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UBND PHUONG PONG GIA NGHIA COQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG TH NGUYEN VIET XUAN Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic
S6:29 /KH-NVX Dong Gia Nghia, ngay 16 thang 10 nam 2026
KE HOACH

Phong, chong bao lyc hoc duong va to chirc cac kénh t1ep nhan thong
tin, t6 giac vé bao lwc hoc duwong Niam hoc 20262027

- Can ctr Luat Giao duc s6 43/2019/QH14 ngay 14 thang 6 nam 2019;

- Can ctt Luat Tré em s6 102/2016/QH13 ngay 05 thang 4 nam 2016;

- Can ctr Nghi dinh sé 80/2017/ND-CP ngay 17 thang 7 nam 2017 cta Chinh
phu quy dinh vé moi trudng gido duc an toan, lanh manh, than thién, phong,
chéng bao lyc hoc duong;

- Can ¢t Thong tu s6 06/2019/TT-BGDPT ngay 12 thang 4 nam 2019 ctia Bo
truong Bo Gido duc va Pao tao quy dinh Quy tic ing xir trong co sd gido duc;

- Can ctr Thong tu s6 18/2023/TT-BGDPT ngay 26 thang 10 nim 2023 cua Bo
truong Bo Gido duc va Pao tao huéng dan xay dung trudng hoc an toan, phong,
chdng tai nan thuong tich trong co s& gido duc pho théng, co s& gido duc thuong
xuyen;

- Can ct nhiém vu nim hoc 2026-2027 va tinh hinh thuc té cta Truong Tiéu
hoc Nguyén Viét Xuan;

Truong Tiéu hoc Nguyén Viét Xuan xdy dung Ké hoach phong, chong bao
luc hoc duong va td chuc cac kénh tiép nhan thong tin, tb giac vé bao luc hoc
duong ndm hoc 20262027, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Nang cao nhan thuc, trach nhiém cua can b quan 1y, gido vién, nhan vién,
hoc sinh va cha me hoc sinh trong cong tac phong, chéng bao luc hoc dudng.

Chu dong phong ngtra, phat hién sém, ngan chan va xu 1y kip thoi cac hanh
vi bao lyc hoc dudng; bao dam an toan vé thé chat, tinh than va quyén duoc bao
v¢ cua hoc sinh.

Thiét 1ap céac kénh tiép nhan thong tin, phan anh, td gidc thuan tién, an toan,
bao mat, tao diéu kién dé hoc sinh, cha me hoc sinh, can bo, gido vién, nhan vién
va cac ca nhan co lién quan thong bao vé vu viéc hodc nguy co xdy ra bao luc
hoc duong.

Xay dung moi truong gido duc an toan, lanh manh, than thién, dan chu; tang
cuong moi quan hé phdi hop giita nha truong, gia dinh va xi hoi trong gido duc
hoc sinh.

2. Yéu cau

Trién khai thyc hién nghiém tic, thuong xuyén, phu hop véi dic diém tam
sinh 1y hoc sinh tiéu hoc va diéu kién thyc té ciia nha truong.

Cong tac phong ngira phai dugc thuc hién chu dong, déng bd; khong dé vu
viéc kéo dai, phat sinh thanh hanh vi bao lyc nghiém trong.
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Moi thong tin phan anh phai duoc tiép nhan, ghi nhan, kiém tra, xac minh va
xtr 1y theo quy dinh; khong bé qua thong tin chi vi nguoi phan anh khéng mudn
cong khai danh tinh.

Bao vé thong tin cd nhan, danh du, nhan phém va su an toan cua nguodi cung
cép thong tin, nguoi bi bao luc va cac hoc sinh ¢6 lién quan; khong dé xay ra
hanh vi tra dlia, de doa hodac ky thi.

Khong bao che, dung ting hanh vi bao luc; khong quy két khi chua xac minh
day du, khong 1am ton thuong thém hoc sinh trong qua trinh xtr 1 vu viéc.

IL. NOI DUNG VA BIEN PHAP THU'C HIEN

1. Cong tac tuyén truyen glao duc phong, chong bao lyc hoc duwong

T4 chirc tuyén truyén, phd bién cac quy dinh cua phap luét vé bao vé tré em,
phong, chéng bao luc hoc dudng, quy tic tmg xt trong trudng hoc dén can bo,
gido vién, nhan vién, hoc sinh va cha me hoc sinh.

Long ghép ndi dung giao duc ky nang song, k¥ nang giao tiép, kiém soat
cam xuc, giai quyét mau thuan, ton trong su khac biét, doan két va gitp dd ban
b¢ trong cdc mon hoc, hoat dong trai nghiém, sinh hoat dudi cd va sinh hoat 16p.

Hudéng dan hoc sinh nhan biét cac hanh vi bao luc hoc duong, bao gém:

Bao lyc thé chat: danh, dam, da, x6 day, gdy thuong tich hodc c6 hanh vi ¢ ¥
1am t6n hai strc khoe ban.

Bao luc tinh than: chui béi, xtc pham, de doa, ché giéu, co lap, bét nat hodc
lam nhuc nguoi khac.

Bao luc trén mdi truong mang: dang tai, chia sé hinh anh, thong tin nham
xuc pham, de doa, bét nat hodc gay ton hai cho hoc sinh.

Cac hanh vi ép budc, chiém doat dd dung, tién, tai san hodc nhirng hanh vi
khac gay ton hai dén thé chat, tinh than cta hoc sinh.

Hudng dan hoc sinh biét noi voi nguoi 1on dang tin cdy khi bi bao lyc hoac
chtng kién bao luc; khong cb vil, quay phim, ‘phat tan hinh anh vu viéc; khong
tu ¥ can thiép bang hanh vi c¢6 thé gay nguy hiém cho ban than.

Tuyén truyen dén cha me hoc sinh vé trach nhiém ph01 hop v&i nha truong,
cach nhan biét dau hiéu tré bi bat nat va phuong phap hd tro tré khi xay ra vu
viéc.

2. Xay dung moi trudng gido duc an toan

Ra soat cac khu vuc c6 nguy co xay ra bao lyc nhu san truong, hanh lang,
nha vé sinh, khu vyuc cau thang, cong truong va cac vi tri it nguoi qua lai dé c6
bién phap quan ly, giam sat phu hop.

Thuc hién nghiém quy tic Gng xir; xdy dung mdi quan hé ton trong, than
thién gifta can bg, gido vién, nhan vién va hoc sinh.

Phat huy vai tro cta gido vién chi nhiém trong viéc nim bat dién bién tam 1y,
quan hé ban bé, cac biéu hién bat thuong va mau thun phat sinh trong 16p.

Tang cudng phdi hop giita gido vién truc, gido vién cha nhiém, Tong phu
trach Poi, nhan vién va lanh dao nha trudng trong quan 1y hoc sinh, nhat 1a gio
ra choi, dau gio, cudi budi hoc va cac hoat dong tap thé.

Quan tdm hoc sinh ¢6 hoan canh khé khin, hoc sinh c6 biéu hién bj c6 1ap,
thudng xuyén xung dot hodc ¢ dau hiéu bat 6n vé tam 1y; hd tro phi hop,



khong ky thi hodc gan nhan hoc sinh.
Khong str dung hinh thuc giao duc mang tinh xtc pham, de doa, bao luc hodc
lam ton thuong danh du, nhan pham hoc sinh.
3. T6 chirc cac kenh tlep nhan thong tin, t6 giac vé bao luc hoc duwong
Nha truong td chtrc cac kénh tlep nhan thong tin dé hoc sinh, cha me hoc
sinh, can bo, gido vién, nhan vién va cac ca nhan co lién quan c6 thé phan anh,
thong bao vé vu viéc hodc nguy co xay ra bao luc hoc duong.
3.1. Tiép nhén tryec tiép
Hoc sinh ¢6 thé bao truc tiép vO1 giao vién chu nhi¢m, giao vién bd mon,
Téng phu trach D41, nhan vién nha truong hodc 1anh dao nha truong.
Cha me hoc sinh va cdc c4 nhan c6 lién quan co thé gip truc tiép Hiéu
truong, Pho Hiéu truong hodc giao vién chu nhiém dé phan anh.
Nguoi tiép nhén phai lang nghe nghiém tic, khong trach moc, khong gay ap
luc va khong yéu cau hoc sinh phai tu doi chat véi nguoi c6 hanh vi bao luc.
3.2. Tiép nhan qua dién thoai
Dién thoai Hiéu trudng: C6 Tran Thi Hai Yén s6 dién thoai: 0919064768 Phu
trach toan truong.
Pién thoai Phé Hiéu truong thily Nguyén Vian Huong Phu trach Phan hiéu 1
50 dién thoai: 0986950157
Dién thoai Pho Hiéu truong C6 Pinh Hai Poan sb dién thoai 0815556868 tai
diém chinh
bién thoai gido vién hoac bd phan dugc phan cong tiép nhén: Tai diém chinh
cd Bui Thi Mo sb dién thoai: 0772411412 tai Phan hiéu 1 C6 Nguyén Thi
Quyén 0942024345
Céc sb dién thoai trén dugc nha truong cong khai sau khi xac dinh nguoi truc
tiép phu trach va sd lién hé chinh thuc.
béi vai truong hop tré em can hd trg, bao vé khan cép, c6 thé lién hé Téng
dai dién thoai quéc giabdo vé tré em 111.
3.3. Tiép nhan qua hdp thu gép y, hop thu t6 giic

B tri hop thu tiép nhan thong tin tai vi tri phu hop, thuan tién, bao dam riéng
tur va dé tiép can ddi véi hoc sinh.

Niém yét rd muc dich, cach thirc giri thong tin va nguoi chiu trach nhiém
quan ly hop thu.

Phan cong lanh dao nha truong hodc nguoi duge uy quyén kiém tra hop thu
dinh ky; truong hop co thong tin vé nguy co gdy mat an toan phai xir Iy ngay khi
phat hién, khong chd dén ky kiém tra dinh ky.

Khuyén khich hoc sinh phan anh bang 16i néi, van ban hodc nhd gido vién
dang tin cay hd tro viét thong tin.

3.4. Tiép nhan qua thw dién tir va cac phwong tién truc tuyén
Dia chi thu dién tir tiép nhan thong tin ciia nha truong: Email chinh thirc ciia
Truong Tiéu hoc Nguyén Viét Xuan: nguyenvietxuan.gianghia.
daknong@gmail.com.vn/
Kénh lién lac di¢n tir chinh thirc v&i cha me hoc sinh: Email nha truong va céac
kénh lién lac dién tr do nha truong thdng nhat st dung.
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Tiép nhan thong tin qua cac kénh lién lac dién tr do nha truong quan 1y hodc
duoc nha truong cong nhan.

Thong tin tiép nhan qua moi trudng mang phai duoc quan 1y, bao mat; khong
chuyén tiép hinh anh, video hodc thong tin nhén dién hoc sinh vao nhém dong
nguoi khi khong can thiét. Khong st dung cac nhém trd chuyén cong khai dé
tranh luan, quy két hodc cong khai danh tinh céc bén lién quan.

3.5. Tiép nhin thong tin qua gido vién chi nhiém va cac b phan trong
truong

Gido vién chu nhiém tiép nhan thong tin tr hoc sinh, cha me hoc sinh va céc
ca nhan khéc; bdo cdo lanh dao nha truong khi ¢6 vu viéc hoac d4u hiéu bao luc
hoc duong.

Téng phu trach Doi phdi hop tuyén truyén, huéng din hoc sinh phan anh, hd
tro phat hién sém cac biéu hién bat nat, cd 1ap hodc xung dot gitra hoc sinh.

Gido vién, nhan vién khi phat hi¢n hodc nhan dugc thong tin vé bao luc hoc
duong phai bdo ngay cho 1anh dao nha truong hodc ngudi duge phan cong phu
trach; khong tu y gitr kin vu viéc c6 nguy co anh huong dén an toan hoc sinh.

3.6. Nguyén tic tiép nhan thong tin

Tiép nhan thong tin v&i thai do khach quan, ton trong, khong phan biét dbi
XU.

Khuyén khich cung cip thong tin co ndi dung cu thé nhu thoi gian, dia diém,
hanh vi, nguoi lién quan va nguy co mat an toan; tuy nhién, khong dat diéu kién
phai co day du bang chiing méi t1ep nhan.

Thong tin c6 thé duoc cung cap truc tiép hodc khong cong khai danh tinh.
Nha truong van xem xét, danh gia va xac minh thong tin phu hop véi mic do cu
thé va kha nang kiém chimg.

Bao mat danh tinh, nd1 dung phan &nh va tai liéu li€én quan theo quy dinh; chi
cung cap cho ngudi ¢o trach nhiém xu 1y hodc co quan c6 tham quyén khi can
thiét.

Nghiém cam de doa, tra diia, gay ap luc hodc phan biét d6i xir véi nguoi phan
anh trung thue, nguoi bi bao luc va ngu:orl hd trg cung cap thong tin.

4. Quy trinh xir Iy thong tin, td giac vé bao lue hoc duong

Budc 1. Tiép nhan va ghi nhan thong tin

Nguoi duoc phan cong tiép nhan phai ghi nhan thoi gian, hinh thuc tiép
nhan, ndi dung phan anh, dia diém xay ra vu viéc, nguoi lién quan néu xac dinh
duoc va nguy co mét an toan hién tai.

Budc 2. Panh gia mirc d6 khan cap

Néu hoc sinh dang bi de doa, hanh hung, bi thuong hoac ¢6 nguy co bi xam
hai, phai uu tién dua hoc sinh dén noi an toan, t6 chirc so ctru hodc hd tro y té va
thong bao ngay cho Ianh dao nha truong.

Truong hop vuot qua kha ning xtr Iy ctia nha truong, c6 dau hiéu tdi pham
hodc nguy co nghiém trong, phai lién hé co quan cong an, co quan y té, co quan
c6 tham quyén hodc Tong dai 111 tuy tinh chat vu viéc.

Khéng tri hodn viéc bao vé hoc sinh dé chd hoan thanh thi tuc bao céo.

Buwée 3. Xac minh vu viéc



Hiéu truéng hodc nguoi duge phin cong t6 chirc xac minh khach quan, phu
hop véi Itra tudi hoc sinh; 1am viéc riéng voi nhitng ngudi lién quan, tiép nhan
tai liéu can thiét va phdi hop véi cha me hoc sinh khi phu hop.

Khong ép hoc sinh dbi chat, ké lai vu viéc nhiéu lan khong can thiét hoic tu
nhan 15i khi chua lam rd su viéc. Khong t6 chirc hoa giai hodc gdp mat truc tiép
néu viéc d6 c6 thé gay nguy hiém, 4p luc hoic ton thuong thém cho hoc sinh.

Buéc 4. Ap dung bién phap bao vé va xir ly

Bao dam an toan cho hoc sinh bi anh huéng; b tri nguoi h trg, theo ddi stc
khée va tam 1y khi cén thict.

Gi4o duc, tu van, phdi hop véi gia dinh va ap dung bién phap xur ly phu hop
v6i tinh chat, mirc d6 vi pham, do tudi ctia hoc sinh va quy dinh hién hanh.

Pdi v6i hanh vi cta can bo, gido vién, nhan vién hodc ngudi ngoai nha
truong, thuc hién bao cdo, xir Iy hoic chuyén thong tin dén co quan cé tham
quyén theo quy dinh.

Khong tu y cong khai thong tin, hinh dnh, danh tinh hoac hd so ¢4 nhan cla
hoc sinh trong qua trinh giai quyét vu viéc.

Buéc 5. Theo déi sau xir Iy va lwu ho so

Theo doi tinh hinh an toan, tdm ly va quan hé gifra cac hoc sinh c6 lién quan;
chu dong phat hi¢n hanh vi de doa, tra dlia hoac bét nat tiép dién.

Ghi nhéan két qua xu 1y, bién phap hd tro va két qua phéi hop voi gia dinh, co
quan chtrc ning néu co.

Luu hd so theo quy dinh, bao dam an toan thong tin va phuc vu cong tac kiém
tra, bao cao.

5. Phoi hop giita nha trweong, gia dinh va co quan lién quan

Phéi hop véi cha me hoc sinh trong gido duc dao durc, k¥ ning séng, quan 1y
viéc st dung internet va mang xa hoi cia hoc sinh.

Thong bao, trao doi vai gia dinh vé vu viéc theo nguyén tic bao vé tré em,
bao mat thong tin va khong 1am anh hudng dén qua trinh xac minh.

Chu dong phéi hop véi UBND phuong Dong Gia Nghia, co quan cong an, co
quan y té, co quan chuyén mén veé tré em va cac to chuc lién quan khi vu viéc
vuot qua kha ning giai quyét cua nha truong hoac can su hd trg chuyén mén.

T6 chirc cac hoat dong tu van, hd trg tam ly va gido duc ky nang ng xur cho
hoc sinh phit hop véi diéu kién thyc té.

III. PHAN CONG TRACH NHIEM

1. Hi¢u trudéng

Chiu trach nhi¢m chi dao chung vi¢c trién khai Ké hoach; phan cong nguoi
phu trach tiép nhén, quan 1y thong tin va xur 1y vu viéc.

Cong khai cac kénh tiép nhan thong tin tai diém chinh va Phan hiéu 1; bao
dam co6 nguoi tiép nhan va xt 1y khi phat sinh vy viéc.

Chi dao x4c minh, 4p dung bién phap bao vé hoc sinh, phdi hop véi gia dinh
va co quan chtrc nang; thyc hién bao cao theo quy dinh.

2. Pho Hiéu truéng

Tham muu Hiéu truéng trién khai cdc nhiém vu theo linh vuc duge phan
cong.
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Theo ddi, kiém tra viéc thuc hién tai diém chinh va Phan hiéu 1; tiép nhan,
xtr Iy hodc bao cdo ngay cac thong tin vé nguy co mat an toan.

Phéi hop véi gido vién chi nhi€m, Téng phu trach Bdi va cac bd phan lién
quan trong cong tac tuyén truyén, phong ngira, xac minh va hd tro hoc sinh.

3. Tong phu trach Poi

T chirc tuyén truyén vé phong, chéng bao luc hoc duong, k§ ning tmg xtr
va cach thirc thong bao khi gip tinh hudng nguy hiém.

Phdi hop t6 chirc hoat dong xdy dung tinh ban dep, trudng hoc than thién;
phat hién, phan anh céc dAu hiéu bat nat, ¢ 12p hoc sinh.

Khong tu v cong khai danh tinh hodc td chirc xur Iy cac vu viéc vuot qua
nhiém vu dugc giao.

4. Giao vién chu nhiém, giao vién b0 mon

Thuong xuyén gido duc hoc sinh thuc hién néi quy, quy tac Ung xr va k¥
nang giai quyet mau thuan.

Theo ddi tinh hinh 16p hoc, kip thoi phat hién biéu hién bat thuong va tiép
nhéan phan anh cta hoc sinh.

Bé4o cdo ngay cac vu viéc hodc nguy co bao lyc cho 1anh dao nha truong;
phéi hop véi gia dinh trong viéc gido duc, hd trg hoc sinh.

Khong tu ¥ thoa thuan bo qua vy viée nghiém trong hodc yéu cau hoc sinh gitr
kin thong tin c6 lién quan dén nguy co mat an toan.

5. Nhan vién nha truwong

Phéi hop bdo ddm an ninh, trat ty, an toan tai khuén vién truong; bao cao
ngay khi phat hién vu viéc hodc dau hiéu bao lyc hoc duong.

Nguoi duge giao quan 1y hdp thu, dién thoai hodc thu dién tu tlep nhén thong
tin phai thuc hién dung nhiém vu, bao mat thong tin va chuyén vu viéc dén
nguoi o trach nhiém.

Nhén vién y té hoic nguoi dugc phan cong hd trg so ciru thyc hién chim soc
ban dau va phéi hop chuyén co sé y té khi can thiét.

6. Cha me hgc sinh
Phdi hop vé6i nha truong trong gido duc, quan 1y va bao vé hoc sinh; chi
dong thong bao khi phat hi¢n d4u hiéu con bi bao luc hodc c6 hanh vi bao luc.
Huéng dan hoc sinh sir dung mang internet an toan, khong chia sé noi dung
xuc pham, bét nat hodc phat tan hinh anh bao lyc.

Tén trong qua trinh xac minh, phéi hop giai quyét vu viéc; khong tu y ding
tai thong tin, hinh dnh hoac c6 hanh vi de doa, gay ap luc ddi voi hoc sinh va
nguoi lién quan.

7. Hoc sinh

Thuc hién ndi quy, quy tic Gmg xir; ton trong thdy cd, ban bé va khong c6
hanh vi bao luc.

Khi bi bao luc hoac chung kién bao luc, can bao ngay cho giao vién, cha me
hodc nguoi 16n dang tin cy.

Khong co vii, tham gia, quay phim hodc phat tan n6i dung bao luc; hd trg ban
tim kiém su giup do trong diéu kién an toan.
IV. TO CHUC THUC HIEN
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K& hoach duoc trién khai dén toan thé can bd, gido vién, nhan vién, hoc sinh
va cha me hoc sinh trong nam hoc 2026-2027.

Nha truong cong khai cac kénh tiép nhan thong tin tai diém chinh va Phan
hiéu 1; niém yét tai vi tri phu hop, thong bao trong cudc hop cha me hoc sinh va
huéng dan hoc sinh bang hinh thtrc dé hiéu, phu hop véi ltra tudi.

Céc bo phan, ca nhan duoc phan cong cian ¢ nhiém vu dé to chire thuc hién;
kip thoi béo céo lanh dao nha trudng nhitng khé khin, vadng mic va cac vu viée
phat sinh.

Nha truong kiém tra, danh gia viéc thyc hién theo dinh ky va khi can thiét; to
chtc rat kinh nghiém, bd sung bién phap phong ngira, bao dam cac kénh tiép
nhan thong tin hoat dong thuc chét, an toan va hiéu qua.

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 van dé phat sinh hodc quy dinh méi, cac bd
phén bao cdo Hiéu truong dé xem xét diéu chinh, bo sung cho phu hop.

Trén day la Ké hoach phong, chdng bao luc hoc dudng va to chirc cac kénh
tiép nhan thong tin, t6 gidc vé bao lyc hoc dudng nim hoc 2026-2027 cia
Truong Tiéu hoc Nguyén Viét Xuan. Dé nghi toan thé can bd, gido vién, nhan
vién va cac b phan lién quan nghiém tic trién khai thyc hién./.

Noi nhén: KT. HIEU TRUONG
- UBND phuong Dong Gia Nghia (bdo céo); PHO HIEU TRUONG
- BGH(chi dao)
- Cac bd phan, t6 chuyén mon (thuc hién);
- Gido vién, nhan vién nha truong (thyc hién);
- Luu: VT.
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